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uitvoeringsformatie. Er is meer capaciteit nodig op beide terreinen om deze verzwaring van
het takenpakket goed voor te bereiden en uit te voeren. De formatie uitbreiding kan gedekt

worden binnen de huidige begroting en incidentele decentralisatie uitkering van de overheid
en zal dus geen beroep doen op extra middelen.

Hulp bij het Huishouden

Als gevolg van een nieuw CAO-akkoord voor huishoudelijke hulpen dat eind 2019 is bereikt,
is de verwachting dat het budget voor Hulp bij het Huishouden in 2020 met ongeveer

€ 75.000 zal worden overschreden (benoemd in de1°® kwartaalbrief 2020). Op basis hiervan
wordt voorgesteld om het budget Hulp bij het Huishouden per 2021 met € 75.000 te
verhogen.

Preventieve en ambulante jeugdhulp

De afgelopen jaren heeft gemeente Diemen succesvol gebouwd aan een sluitend aanbod
van preventieve en ambulante jeugdhulpvoorzieningen. Gemeente Diemen zet in op
preventie, vroegtijdig signaleren en tijdig hulp bieden aan jeugdigen. In de Jeugdnota
2017-2020 en de beleidsnota Sociaal Domein 2020-2023 is dit uitgangspunt nogmaals
bekrachtigd. Door het creéren van een positief opgroei- en opvoedklimaat en het bieden
van de juiste hulp — integraal, laagdrempelig, vroegtijdig, dicht bij huis en op maat — worden
problemen zo veel mogelijk voorkomen of in een vroeg stadium onderkend. Bovendien is
de verwachting dat door tijdige ondersteuning aan jeugdigen en hun ouders voorkomen kan
worden dat zij in een later stadium zwaardere, meer gespecialiseerde en duurdere vormen
van hulp nodig hebben. Dat vraagt om goede en voldoende algemene voorzieningen en
goede vroegsignalering waarbij - als er iets meer nodig is - snel en dichtbij ondersteuning
geboden kan worden.

Het Rekenkameronderzoek Toegang tot jeugdhulp van 2019 in Diemen toont aan dat

deze inzet op goede basisvoorzieningen en effectieve samenhang loont. Er is een breed
aanbod van hulp in de preventieve sfeer en de toegang is laagdrempelig en sluit aan bij de
leefsituatie van Diemense gezinnen. Knelpunten in de huidige werkwijze liggen onder andere
in het niet goed kunnen overzien (en daardoor ook gebruik maken) van het omvangrijke
aanbod en in de sturing op inhoud en kosten. Kortom, er bestaat behoefte aan meer
overzicht en sturing in het preventieve veld. Hiertoe wordt in 2020 een evaluatie uitgevoerd
van het preventief jeugdbeleid. De verwachting is dat dit niet zal leiden tot een vrijval van
middelen binnen dit budget. Wel kan er een hernieuwde prioritering worden aangebracht in
het aanbod en zal er beter gestuurd worden op kwaliteit en resultaat. In 2020 wordt daarmee
gewerkt aan een uniform kader voor het preventief jeugdbeleid. De voor het preventief
jeugdbeleid benodigde middelen zullen in de evaluatie van het beleid worden meegenomen.

Financieel effect preventieve en ambulante jeugdhulp

Aangezien het aantal inwoners in Diemen stijgt en daarmee ook de vraag van jeugdigen naar
bestaande voorzieningen uit het preventieve jeugdbeleid, zijn er aanvullende middelen nodig
om het aanbod op orde en toegankelijk te houden, ook voor deze nieuwe groep jeugdigen.
Om het huidige niveau van preventieve en ambulante jeugdhulp te handhaven zal het budget
omhoog moeten worden bijgesteld met € 50.000 op jaarbasis. Dit is een conservatieve
inschatting op basis van de huidige situatie. In de loop van 2020 zal naar aanleiding van

de resultaten van het onderzoek meer informatie beschikbaar komen over de te formuleren
langetermijnvisie en de (financiéle) gevolgen daarvan.

Nieuwe ontwikkelingen
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Diversiteitsbeleid

Afgelopen jaar heeft de gemeente Diemen geinvesteerd in diversiteitsbeleid. Begin 2019
is er een beleidsmedewerker diversiteit aangesteld om een gedegen en goed gedragen
diversiteitsbeleid op te stellen en uit te voeren. In 2020 wordt een diversiteitsbeleid
opgeleverd waarin duidelijke richtlijnen, uitgangspunten en concrete acties worden benoemd
om invulling te geven aan het diversiteitsvraagstuk zoals benoemd in het coalitieakkoord.
In de tussentijd staat het werken aan diversiteit niet stil: naast het faciliteren en verbinden
van lokale initiatieven en acties heeft ook binnen de Sociaal Domein nota diversiteit een
duidelijke input geleverd en ook wordt er in Duo+ verband samengewerkt aan een visie op
inclusief werkgeverschap. Naar verwachting kunnen de plannen voor het diversiteitsbeleid
binnen de begrote middelen worden uitgevoerd.

Wonen

Diemen maakt in 2021 werk van betaalbaarheid, beschikbaarheid, wonen met zorg

en duurzaamheid. De ontwikkelingen die in 2020 ingezet zijn krijgen in 2021 een

vervolg. Zo zullen in 2021 in De Sniep weer nieuwbouwwoningen in de sociale huur
opgeleverd worden. Gemeente zet de nieuwe Huisvestingsverordening in om de sociale
en middeldure huurwoningen zo rechtvaardig mogelijk te verdelen en doorstroming in
Diemen te bevorderen. In de prestatieafspraken 2020-2023 zijn met woningcorporaties en
huurdersorganisatie afspraken gemaakt om projecten op te zetten zoals Van Groot naar
Beter, die een bijdrage aan de doorstroming op de woningmarkt zal leveren én ervoor kan
zorgen dat ouderen langer thuis kunnen blijven wonen in een meer geschikte woning. Ook
sluiten we een Woonlastenakkoord af, waardoor huurders van een sociale huurwoning in
Diemen die een inkomen hebben tot maximaal 120% van het bijstandsniveau een huur
niet hoger dan de aftoppingsgrens gaan betalen. De gemeente zal dit financieel mogelijk
maken. De financiéle paragraaf wordt in 2020 nader uitgewerkt. Tot slot, door de inzet
van energiecoaches zal de energiebesparing van de bewoners in de sociale huursector
bevorderd gaan worden.

Maatschappelijke Opvang en Beschermd Wonen

De gemeente Diemen is op grond van de Wet maatschappelijke ondersteuning (Wmo)
verantwoordelijk voor het leveren van Maatschappelijke Opvang en Beschermd Wonen.
Maatschappelijke opvang is opvang voor personen die de thuissituatie hebben verlaten

en niet in staat zijn zich op eigen kracht te handhaven in de samenleving. Beschermd
Wonen is wonen in een accommodatie van een instelling met daarbij behorende toezicht
en begeleiding, bestemd voor personen met psychische of psychosociale problemen,

die niet in staat zijn zich op eigen kracht te handhaven in de samenleving. De gemeente
Diemen werkt voor Maatschappelijke Opvang en Beschermd Wonen samen in de regio
Amsterdam-Amstelland waarbij de gemeente Amsterdam centrumgemeente is. De visie op
Maatschappelijke Opvang en Beschermd Wonen is vastgelegd in het Koersbesluit ‘Thuis
in de wijk’ uit 2016. Vanaf 2022 vindt er een doordecentralisatie plaats van de middelen
van het Rijk. De middelen gaan, voor nieuwe cliénten, niet meer naar de centrumgemeente
maar rechtstreeks naar de regiogemeenten. In 2020 en 2021 maken de gemeenten in de
regio afspraken over hoe de samenwerking eruit gaat zien. Voor 2021 worden er nog geen
financiéle consequenties verwacht.

Uitbreiding formatie team Wmo

Het team Wmo (10,2 fte) is het afgelopen jaar geconfronteerd met een forse stijging van het
aantal aanvragen (ca. 15%). Deze stijging is met name veroorzaakt door de versoepelde
regelgeving inzake de eigen bijdrage. Daarnaast vertaalt ook de groei van Diemen zich in
een toenemende vraag naar Wmo-voorzieningen.
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