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Nieuwe ontwikkelingen

Bijzondere bijstand

De uitgaven voor bijzondere bijstand zijn de afgelopen jaren sterk gestegen. Dit is onder
andere het gevolg van het geintensiveerde armoedebeleid om het zogenaamde “niet-
gebruik” tegen te gaan. De intensieve samenwerking met partners van het Brede HOED
netwerk draagt ook bij aan het beter kunnen bereiken van de doelgroep.

De Coronacrisis heeft mogelijk ook gevolgen voor de uitgaven; hoeveel is op dit moment
moeilijk in te schatten.

Op basis van de uitgaven over de afgelopen jaren stellen wij voor het budget voor bijzondere
bijstand structureel te verhogen vanaf 2021 met € 180.000.

Invulling ambities 'Diemen aan het werk'

In het coalitieakkoord is afgesproken dat er een extra inspanning wordt gepleegd om
kwetsbare en vaak minder kansrijke inwoners van Diemen te ondersteunen. Hoewel

er onzekerheid is over de komende jaren wordt geadviseerd de reeds in gang gezette
maatregelen in 2021 te continueren. Er zijn in bepaalde gevallen ook al verplichtingen
aangegaan.

Bij vaststelling van de begroting 2020 is het gereserveerde budget verminderd met € 90.000.
In 2021 en 2022 is respectievelijk een budget van € 110.000 en € 60.000 beschikbaar.

Onderstaande maatregelen zijn ingezet om de ambities uit het coalitieakkoord te realiseren.
Zo wordt er extra ondersteuning gegeven bij het vinden van duurzaam werk en de toegang
tot aanvullende inkomensondersteuning en armoedevoorzieningen. Ook zorgen we ervoor
dat zoveel mogelijk Diemenaren mee kunnen doen. Zowel economisch als maatschappelijk.
De huidige re-integratie aanpak en de beleidsnota Sociaal Domein 2020-2023 zijn hiervoor
de basis. De focus in deze opgave ligt ook in 2021 op duurzame uitstroom voor kwetsbare
doelgroepen, die vaak moeilijker bemiddelbaar zijn. De extra inzet vertaalt zich als volgt:

» Extra uren coaching en begeleiding per werkzoekende (inclusief statushouders): 1
formatie plaats; kosten € 70.000. Deze post is reeds verwerkt in de personeelsbegroting.

+ Extra middelen noodzakelijk voor (om-, bij- en taal)scholing ter bevordering van duurzame
uitstroom; kosten € 30.000. Vanuit het budget kan ook een incidentele investering worden
gedaan om de communicatie en toegang tot re-integratie te verbeteren. Deze middelen
zijn toegevoegd aan het re-integratiebudget en vormen meteen een extra buffer voor de
verwachte toestroom vanwege de Coronacrisis.

* Investeren in het informele aanbod voor taalvaardigheden, digitale vaardigheden en
thuisadministratie met als doel stimuleren van maatschappelijke participatie, het verkleinen
van de afstand tot werk en het voorkomen van schulden. De pilot is succesvol. De kosten
voor het netwerk en aanbod via het leef- en leerpunt in het Huis van de Buurt bedragen
€ 30.000. Deze post is nader toegelicht in programma Sociaal.

Totaal bedragen de kosten in 2021 € 130.000 terwijl er € 110.000 beschikbaar is. Het
verschil kan gevonden worden in andere budgetten binnen dit programma.

Terugvordering & verhaal

Binnen het Team Administratie van de afdeling Publiekszaken wordt terugvordering en
verhaal in het kader van de Participatiewet uitgevoerd. Dit betreft vorderingen van de
gemeente op ex-cliénten die een uitkering in het verleden hebben genoten. Er zijn ook
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cliénten die een uitkering ontvangen vanuit de Participatiewet en die tevens een schuld aan
de gemeente hebben. Deze vorderingen worden nu nog beheerd door het team Sociale
Zaken van de afdeling Publiekszaken.

Daarnaast zijn er gedateerde vorderingen vanuit de Wet op de Kinderopvang (WKO) en de
“oude” Wet Inburgering (WI) die door de afdeling Financién worden beheerd. Vanaf 2021
wordt de nieuwe Wet Inburgering van kracht. Vanuit deze wet kunnen er ook in de toekomst
terugvorderingen ontstaan. Oude vorderingen, die moeilijk inbaar zijn en verhaalzaken
worden tot en met 2020 overgedragen aan een incassobureau.

Om de kwetsbaarheid binnen het team Administratie te verminderen zijn we aan het
onderzoeken of het geheel in eigen beheer nemen een reéle optie is. De geraamde
salariskosten bedragen € 25.000 voor 2021. Dit is gebaseerd op 18 uur per week.

Nieuwe/gewijzigde investeringen
Binnen dit programma zijn er geen nieuwe/gewijzigde investeringen.
Verwachte effecten Coronacrisis

Corona en gevolgen voor formatie

Vanuit de huidige situatie rondom het Coronavirus en de bijbehorende crisis is er veel
onduidelijkheid. Naar verwachting zal het aantal bijstandsuitkeringen voor de korte en
mogelijk middellange termijn vanaf 2021 toenemen. Dit brengt extra druk op de formatie
mee. Het college spant zich in om vanuit de huidige formatie bij zowel Team Sociale Zaken
als Team Administratie zoveel mogelijk de extra werkdruk op te vangen. Afhankelijk van de
toename van het aantal bijstandsuitkeringen zal op langere termijn mogelijk extra budget
voor formatie noodzakelijk te zijn.

Gevolgen BUIG

Indien het aantal mensen dat gebruik moet maken van een bijstandsuitkering als gevolg van
de Coronacrisis sterk toeneemt dan zal de ruimte tussen de doeluitkering die we van het
Rijk ontvangen en de werkelijke uitgaven kleiner worden. In het uiterste geval kan dit zelfs
betekenen dat we een aanvraag voor de vangnetregeling moeten doen.

Schuldhulpverlening

In 2020 is de aanpak voor Vroeg erop af en preventie van schulden geintensiveerd.
Het aantal crediteuren die meedoen aan het convenant en de preventie activiteiten
voor het netwerk is uitgebreid. Deze geintensiveerde aanpak voor schuldhulp is in
2020 geimplementeerd. De uitvoering wordt door de Madi verzorgd door inzet van
een gespecialiseerd medewerker voor 28 uur per week. Ook is geinvesteerd in extra
communicatie rondom de geintensiveerde aanpak. Met de activiteiten wordt invulling
gegeven aan de ambities uit het coalitieakkoord. Het beschikbare budget biedt voor 2021
nog enige ruimte om mogelijke toestroom in 2021 op te vangen en de aanpak verder
te verfijnen. Er zijn daarom geen nieuwe initiatieven op dit vlak voor 2021. Het reeds
beschikbaar gestelde budget voor 2021 is toereikend.
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